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PROIECT DE HOTARARE
Privind aprobarea Metodologiei de acordare a serviciilor de ingrijire Ia domicilin pentru persoane
varstnice

pentru Sedinta Consiliului Local al Municipiului Cémpia Turzii din data de 0.6.0x DOV

Primarui Municipiului Campia Turzii:
Avénd in vedere:

- Expunerea de motive nr. Eaﬁ(l))i\f’ /@ (95«;&@(6’)
In conformitate cu prevederile: -’

- Legii nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificérile si completérile ulterioare;

- art.10 din Legea nr.17/2000 privind asistenfa sociald a persoanelor vérsinice, republicatd, cu
modificarile si completirile ulterioare;

- Legii nr.19/2018 privind aprobarea O.U.G. nr.34/2016 pentru modificarea $i completarea Legii
nr.17/2000 privind asistenfa sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificirile si completérile
ulterioare;

~ 0.G. nr.68/2003 privind serviciile sociale cu modificirile §i completérile ulterioare;

- H.G. nr.886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor vérstnice;

- Legii nr.197/2012 privind asigurarea calittii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completirile ulterioare;

- H.G. nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii-
nt.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale;

- H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de orgenizare si functionare a serviciilor sociale;

- Ordinului MMFPSPV nr.2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor féird addpost, tinerilor care au
parasit sisterul de protectie a copilului si alte categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum gi
pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa
nr.8 privind Standardele minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu pentru persoane
varstnice; '

- 0.U.G. nr.82/2017 pentru modificarea si completarea unor acte normative;

- Legii nr.52/2003 privind transparenta decizionald in administratia public;

In temeiul dispozitiilor art.36 alin.(2), lit.d), alin.6 lit.a) pct.2 si art45 alin(l) si (6) din Legea
nr.215/2001 a administratiei publice locale, republicati, cu medificirile si completérile ulterioare,

PROPUN:

Art.1 - Se aprobd ,,Metodologia de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu a persoanelor
varsinice”, conform anexei care face parte integranti din prezenta hotéréare.

Art.2 - Prezenta hotérare are caracter normativ.

Art.3 - Cu urmarirea gi ducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotéréri se incredinfeazi
Primarul Municipiului Campia Turzii s Servicinl Public Local de Asistenta Sociala.

Art.4 - Comunicarea prezentei hotarri se face prin grija Serviciulut Juridic.
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PENTRU PERSOANE VARSTNICE

CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

Art.1. Cadrul general de organizare i funcfionare a serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice este reglementat de:

a) Legeanr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificdrile i completirile ulterioare;

b) Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstmice, republicatd, cu
modificarile si completérile ulterioare;

¢j Legea nr.19/2018 privind aprobarea O.U.G. nr.34/2016 pentru modificarea si completarea
Legii nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice;.

d) H.G. nr.886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice;

e) Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitifii In domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completérile ulterioare;

f} H.G. nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
nr.197/2012 privind asigurarea calitafii in domeniul serviciilor sociale;

g} H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum $1 a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

h) Ordinul MMFPSPV nr.2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor virstnice, persoanelor fird
addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum §i pentru serviciile acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale, Anexa nr.8 (Standardele minime
de calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu pentru persoane vérstnice).

i) O.U.G. nr.82/2017 pentru modificarea si completarea unor acte normative.

Art.2. Principiile care stau la baza prestarii serviciilor sociale de ingrijiri la domiciliv sunt
urmatoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia, demnitatea
personald i intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercifiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;



f} ascultarea opiniei persoanei beneficiare si Juarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupd caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de discernaméint §i capacitatea de
exercitiu;

g) premovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

h) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;

i) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilititilor persoanei beneficiare de a trii independent;

j) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicrii active a
acestora in solutionarea situaiilor de dificultate;

k) asigurarea.unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

) .asigurarea confidentialitétii §i a eticii profesionale;

m) responsabilizarea membrifor—familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor gi indeplinirea obligatiilor de infretinere;

n) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald gi implicarea activd in solufionarea situafiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

0) asistarea persoanelor vérstnice aflate in situatii de dificultate si vulnerabilitate sociald, prin
implicarea in identificarea, evaluarea si solufionarea problemelor individuale;

p) promovarea principiului justitiel sociale previzute de actele normative in vigoare;

q) egalitatea sanselor privind accesul persoanelor asistate la informatii, servicii, resurse si
participarea acestora la procesul de luare a deciziilor;

r) respectarea demnitatii individului, unicitatii si valorii fiecdrei persoane;

s) interzicerea oricarei forme de discriminare bazate pe raséd, etnie, sex si orientare sexuald,
statut marital, convingeri politice sau religioase, deficientd fizici sau psihicé, situatie
materiald si/sau orice altd preferin{d, caracteristicd, conditie sau statut.

Art.3. Scopul serviciului social de ingrijiri la domiciliu este de prevenire a institutionalizarii
persoanelor vérstnice, mentinerea autonomiei functionale in propria locuintd si de fmbunitifire a
.calititii vietii acestora.

CAPITOLULII
SERVICIILE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU

Art.4. Serviciile sociale comunitare care se pot acorda persoanelor vérstnice la domiciliu sunt:

a) servicii sociale privind, in principal, ingrijirea persoanei, prevenirea marginalizarii
sociale si sprijinirea pentru reintegrarea sociald, consiliere juridica si administrativa, sprijin pentru
plata unor servicii i obligatii curente, ingrijirea locuinfei §i gospodariei, ajutor pentru mendaj,
prepararea hranei;

b) servicii sociomedicale privind, in principal, ajutorul pentru realizarea igienei personale,
readaptarea capacitafilor fizice si psihice, adaptarea locuintei la nevoile persoanei varstnice si
antrenarea la activitafi economice, sociale si culturale;

Art.5. Serviciile de consiliere, in vederea prevenirii marginalizarii sociale si pentru reintegrare
sociald, se asigurs fard plata unei contributii, ca un drept fundamental al persoanelor vérstnice, de
citre asistenti sociali si psihologi.

Art.6. Serviciile previzute la art.4 se asigurd fird plata contributiei persoanelor vérstnice care,
evaluate potrivit grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor vérstnice, nu au venituri.

Art.7. Persoanele varstnice care se Incadreaza in grila nationald de evaluare a nevoilor persoanelor
vérstnice, indreptitite si beneficieze de serviciile prevdzute la art.4 si care realizeazii venituri,
beneficiaza de servicii cu plata unei contributii, in functie de tipul de servicii acordate si de venitul
persoanei, fird a se depési costul acestora calculat pentru perioada respectiva.

Art.8. Descrierea serviciilor sociale si sociomedicale previzute la art.4, durata §i frecventa
acordirii acestora, sunt cuprinse in Anexa nr.1 la prezenta metodologie.

Art.9. Tipul si costul serviciilor de ingrijiri la domiciliu, in conformitate cu prevederile din Anexa
nr.4 din H.G. nr.978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale



si a nivelului venitului lunar pe membru de familie in baza chruia se stabileste contribufia lunard
de intretinere datoratd de cétre sustindtorii legali ai persoanclor vérstnice din centrele rezidentiale,
sunt cuprinse In Anexa nr.2 la prezenta metodologie.

Art.10. Contributia perseanelor virstnice beneficiare de servicii de ingrijire la domiciliu, in
functie de nivelul venitului net pe membru de familie si gradul de dependents, se stabileste ca
procent din costul integral al serviciilor, conform Anexei nr.3 la prezenta metodologie.

CAPITOLUL I N
BENEFICIARII SERVICIILOR SOCIALE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU

Art.11, (1) Beneficiarii serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu pot fi persoane varstnice, cu
domiciliul in municipiul CAmpia Turzii, pentru cares=a stabilit un anumit grad de dependenti de
catre comisia de evaluare, conform H.G. nr.886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare
a nevoilor persoanelor virstnice, dupé cum urmeaza:

Gradul de Descriere

dependenta

IA Persoanele care si-au pierdut autonomia mentald, corporald, locomotorie,
sociald si pentru care este necesard prezenta in permanentd a personalului de
ingrijire

IB Persoanele lucide sau ale cdror functii mentale nu sunt in totalitate alterate si

care necesitd supraveghere si ingrijire medicald pentru marea majoritate a
activitatilor de zi cu zi. Aceste persoane nu se pot descurca singure

IC Persoanele cu tulburiri mentale grave (demente), care si-au conservat in
totalitate sau in mod semmificativ , facultatile locomotorii precum si unele |
gesturi cotidiene pe care le efectueazd numai stimulate. Aceste persoane
necesiti o supraveghere permanentd si ingrijirl destinate tulburarilor de
comportament, precum si Ingrijiri regulate pentru activitifile de igiend
ersonale

ITA Persoanele care gi-au conservat autonomia mentald si parfial autonomia
locomotorie dar care necesitd zilnic ajutor pentru unele din activitatife de bazi
ale vietii de zi cu zi

1B Persoanele care nu se pot mobiliza singure din pozitia culeat in picioare, dar
care, o dati ridicate, se pot deplasa in interiorul camerei de locuit §i necesitd
ajutor partial pentru unele dintre activititile de baza ale viatiide zi cu zi

Ic Persoanele care nu au probleme locomotorii, dar care frebuie ajufate pentru
activititile de igiend corporald i pentru activititile instrumentale
HIA Persoanele care se deplaseazi singure in interiorul locuintei, se alimenteaza si

se mbraci singure, dar care necesitd un ajutor regulat pentru activitifile
instrumentale ale vietii de zi cu zi

HIB Persoanele care nu gi-au pierdut autonomia si pot efectua singure activitatile
vietii cotidiene

(2) Constituirea comisiei de evaluare, componenta si atribufiile acesteia se stabilesc prin
decizia sefului Serviciului Public Local de Asistentd Sociald, in conditiile legii.

(3) Sunt considerate persoane varstnice: _

a) persoanele care au Implinit vérsta de 65 de ani (conform prevederilor art.6 lit.bb) din Legea
nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare);

b) persoanele care au implinit varsta de pensionare stabilitd de lege (conform prevederilor art.1,
alin.(4) din Legea nr.17/2000 privind asistenia sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu
modificarile si completirile ultertoare).

Art. 12, Criteriile de eligibilitate a beneficiariior:
a) Sunt persoane varstnice cu domiciliul in municipiul Cémpia Turzii;



b)

g)

Sunt persoane vérstnice pentru care s-a stabilit un anumit grad de dependentd, conform
H.G. nr.886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
virstnice;

Sunt persoane vérstnice aga cum sunt definite de actele normative in vigoare (art.6, lit.bb)
din Legea nr.292/2011 a asisteniei sociale, art.1, alin.(4) din Legea nr.17/2000 privind
asistenta sociald a persoanelor varstnice);

Sunt persoane varstnice pentru care serviciile de ingrijire la domiciliu nu pot fi furnizate de
cétre ingrijitorii informali;

Sunt persoane varstnice pentru care, prin certificatul de incadrare in handieap, nu li s-a
stabilit dreptul la asistent personal/indemnizatie in locul asistentului personal/indemnizatie
pentru Insotitor;

Sunt persoane vérstnice care nu au incheiate contracte de inire{inere, confracte de vénzare-
cumpérare cu uzufruct viager sau orice alt act juridic cu elauzi de intrefinere.

Sunt persoane vérstnice ai cror apartindtori se afld in imposibilitatea de a le asigura
ingrijirea necesard conform nevoilor curente,

CAPITOLUL IV A
ACCESAREA SERVICIILOR DE INGRIJIRE LA DOMICILIU

Art.13. (1) Pentru a beneficia de servicii de ingrijire la domiciliu, solicitantii (sau reprezentantii
lor legali) vor depune pentru intocmirea dosarului de ingrijiri la domiciliu urmétoarele documente:

a) cererea pentru acordarea serviciilor sociale;

b) declaratie tip cu valorile pe care le detin;

¢) copie dupa actele de stare civild (carte de identitate, certificat de nagstere, certificat de
césdtorie);

d) copie dupi cartea de identitate a reprezentantului legal dacd e cazul;

€) copie cupon de pensie sau alte documente care fac dovada veniturilor beneficiarului;

) adeverinti medicald de la medicul de familie din care s& reiasd diagnosticul prezent,
antecedeniele medicale personale precum si faptul ci beneficiarul suferd/nu suferd de
boli psihice si infecto-contagioase;

o) alte acte medicale din care si rezulte bolile de care suferfl beneficiarul si tratamentul pe
care il urmeazi,

h) adeverintd de la Administratia Financiara (din care sa rezulte daci persoana beneficiard
mai realizeaza si alte venituri in afard de pensie);

i) certificat fiscal privind bunurile mobile gi imobile;

i) alte acte, dupi caz.

(2) Pentru situatiile in care persoana varstnicd solicitantd nu are apartindtori, iar statusul

functional nu {i permite deplasiri pentru obtinerea unora din documentele previzute la alin.(1),

actele

necesare se vor obtine in baza unor adrese oficiale citre institutiile respective.
(3) Dosarul persoanei vérstnice solicitantd/bepeficiard de servicii de Ingrijiri la

domiciliu, pe lnga actele previzute la alin.(1), va fi completat, in functie de fiecare caz parte, cu
urmitoarele documente intocmite in cadrul Centrului pentru seniori Respect:

a)
b)

c)
d)
e)
)

grila de evaluare socio-medicala cu semnétura si parafa medicului de familie;
plan individualizat de asisten{a si ingrijire;
dispozitie de aprobare/respingere/suspendare/incetare a acordarii serviciilor de Ingrijiri la
domiciliu;
fisd de reevaluare;
contractul de furnizare servicii, In original;
alte acte necesare, dupé caz.
(4) Evaluarea situatiei socio-economice a persoanei vérstnice singure sau a familiei

persoanei vérstnice se va face de citre comisia desemnatd prin decizia sefului de serviciu din
cadrul Serviciului public local de asistentd sociala.
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Art.}4. (1) Aprobarea, respingerea, suspendarea sau incetarea dreptului la serviciile de ingrijiri la
domiciliu pentru persoanele varstnice, se fac prin dispozitia primarului.

(2) Dispozitiile primarului previzute la alin.(1) se comunicd titularilor In termen de
maximum 5 zile de la data emiterii.

(3) Solutionarea cererii de acordare a servicitlor de Ingrijiri la domiciliu pentru persoanele
vérstnice se face in termen de 30 zile de la data inregistriirii.

(4) Pentru situatiile previizute la art.13 alin.(2), solutionarea cererii se prelungeste cu 15
zile lucrtoare.
Art.15. (1) Acordarea serviciflor de Ingrijiri la domiciliu se realizeazd In baza unui contract de
farnizare servicii, incheiat intre SPLAS si beneficiar sau persoana imputernicita.

(2) Contractul de furnizare servicii se redacteazd in dodd san mai multe exemplare
originale, in functie de numérul semnatarilor contractului.

(3) Modelul contractului de furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul-este cel prevazut
de actele normative in vigoare la data semnérii acestuia.
Art.16. Serviciile de Ingrijiri la domiciliu inceteaza In urmétoarele situatii:

a) la solicitarea beneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia;

b) prin decizia furnizorului serviciului;

¢) prin acordul ambelor pérti;

d) deces;

€) internare intr-o unitate medicala sau socialé,

f) daci beneficiarul a fost incadrat in grad de handicap grav cu asistent personal/cu insotitor
sau beneficiaza de indemnizatia pentru insotitor;

g) schimbarea domiciliului beneficiarului in altd localitate;

h) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

i} incheierea cu alte persoane a unui contract de vanzare-campérare a locuinfei beneficiarului
cu clauza de intretinere sau orice alt act juridic ce prevede clauze de intretinere, in
perioada valabilitatii contractului de acordare de servicii de ngrijire la domiciliu;

i) cazuri de fortd majors;

k) daca beneficiarul nu respectd prevederile contractuale;

1) dacé beneficiarul sau familia nu mai doresc aceste servicit;

m) alte cauze.

CAPITOLUL V
DREPTURI ST OBLIGATH
Art.17. Persoanele beneficiare de serviciile de ingrijiri la domiciliu au urmatoarele drepturi:
a) sé i se respecte drepturile si libertétile fundamentale, fard discriminare pe bazé de rasi, sex,
religie, opinie sau orice alté circumstanti personalé ori sociald;
b) sé fie informati, in timp util §i in termeni accesibili, asupra drepturilor lor;
c) si participe la procesul de luare a deciziilor In furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care 1i se aplicd;
d) sd li se asigure péstrarea confidentialitifii asupra informatiilor furnizate si primite;
e) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cit se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;
f) s& fie protejati de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci clnd nu au capacitate de exercitiu;
g) si li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
h) s& participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
i) si fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc ce pot apérea pe parcursul derularii serviciilor;
j} s& i se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;
k) s& fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;
I} s&-si exprime liber opinia cu privire la serviciile oferite;
m) s& primeascd servicii soctale previzute in planul de mterventie;
n) s& refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;



0)sd fie informati In timp util si In termeni accesibili, asupra oportunitdfii acordérii altor
servicii sociale;
p) si fie informati, in timp util §i in termeni accesibili, cu privire la modificarile reglementarilor
in domeniul serviciilor de ingrijire la domiciliu.
Art.18. (1) Persoanele virstnice beneficiare de servicii de ingrijiri. la domiciliv au urméitoarele
obligatii:
a)si furnizeze informagii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald
$i economic;
b) s& permita furnizorului de servicii verificarea veridicitatii acestora;
c) s participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
d) sa contribuie, in conformitate cu legislafia In vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;
e) sa comunice orice modificare intervenitd in legitura cu situatia lor personald;
f) sé respecte prevederile contractului de furnizare a serviciilor sociale.
(2) Pentru situatiile in care persoana vérstnic#, beneficiara de servicii de ingrijire la domiciliu,
nu poate furniza informatiile st documentele necesare, obligatille previzute la alin.(l) revin
membrilor familiei persoanei vérstnice.

CAPITOLUL VI )
FINANTAREA SERVICIILOR DE INGRIJIRE LA DOMICILIU

Art19. (1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor serviciilor se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
a) contribufia persoaneior beneficiare san a intretintorilor acestora, dupi caz;
b) bugetul local al municipiului Campia Turzii;
¢} donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din fari si
din strainatate,
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
e) ailte surse de finantare, In conformitate cu legislafia In vigoare.

CAPITOLUL VH

DISPOZITII FINALE

Art.20. (1} Serviciul Public Local de Asistentd Sociald, prin Centrul pentru semiori Respect,
asigurd informarea potenfialilor beneficiari §1 a oriciror persoane interesate cu privire la scopul,
functiile st modul de organizare si fumctionare a compartimentului de Tngrijiri la domiciliu.

(2) Materialele informative vor contine date despre sediul serviciului, organizarea si
functionarea acestuta, activititile desfégsurate, personalul de specialitate, costul serviciului si
cuantumul contributiei financiare a beneficiarului, precum si orice alte informatii considerate utile.

(3) Materialele informative pot fi pe suport de hértie si/sau pe suport electronic si vor fi
mediatizate pe diferite canale la nivelul comunitatii locale.

Art.21. Serviciul Public Local de Asistentd Sociald, prin Centrul pentru seniori Respect, va
elabora si aplica o procedurd proprie de accesare a serviciilor de ingrijire la domiciliu. Procedura
de accesare a serviciului va preciza, dupd caz: criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor, actele
necesare, dispozitia de aprobare/respingere/incetare/suspendare, modalitatea de incheiere a
contractului de furnizare servicii, modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului, daci este
cazul, etc.

Art.22, (1) Serviciul Public Local de Asistentd Sociald, prin personalul specializat din cadrul
Centrului pentru seniori Respect va acorda ajutor pentru realizarea activitdfilor de bazid si
instrumentale ale vietii zilnice, in baza unui plan individualizat de asistenta si ingrijire.



2) In planul individualizat de asistenti si Ingrijire se consemneazd modalitatea de
implicare a familiei in ingrijirea beneficiarului, precum si cazurile in care lipseste orice form de
suport familial.

(3) In functie de -gradul de autonomie a beneficiarului gt statusul sau functional, fizic si
psihic, personalul serviciului stabileste, in planul individualizat de asistentd i Ingrijire, activitafile
de promovare a insertiei beneficiarului-in familie si comunitate. Activitdfile recomandate privesc
inclusiv participarea beneficiarilor la diverse actiuni de petrecere a timpului liber, evenimente
culturale sau orice alte initiative cetitenesti.

Art.23. (1) Monitorizarea situatiei beneficiarulti si aplic#rii planului individualizat de asistent i
ingrijire se realizeazi de un responsabil de caz, numit de seful serviciului.

(2) Numirul de beneficiari ce revine unui ingtjijitor la domiciliu, respectiv unui responsabil
de caz, se stabileste in functie de complexitatea nevoilor beneficiarilor si dificuitatea activitagilor
efectuate de ingrijitori (interventii zilnice g intervalul orar, gradul de dependenis, tipul de
handicap, tipul de gjutor necesar, riscuri existente, etc).

Art.24. Serviciul Public Local de Asistenti Sociald, prin Centrul pentru seniori Respect va
colabora cu medicul de familie al beneficiarului §i asigur® monitorizarea, in scop preventiv si
terapeutic, a stirii de sinatate somaticd si psihicd a beneficiarului.

Art.25. (1) Centrul pentru seniori Respect asigurd pistrarea confidentialititii asupra datelor
personale si informatiilor cuprinse in documentele utilizate.

(2) Personalul centrului pastreazd confidentialitatea asupra datelor personale si situatiei
beneficiaruiui.

(3) Dosarele personale si dosarele de servicii ale beneficiarilor se pastreazd in spatii special
amenajate (dulapuri, figete), accesibile doar responsabililor de caz si a personalului de conducere.

(4) Figele de monitorizare servicii utilizate zilnic de Ingrijitori se pistreaza de asemenea in
birouri, dulapurt, fisete.

Art.26. (1) Serviciul se asigurd ci personalul indeplineste activititile de ngrijire stipulate in
contractul de furnizare de servicii incheiat cu beneficiarul.

(2) Conducerea serviciului stabileste un plan de vizite efectuate la domiciliul -beneficiarului de
citre responsabilul de caz si/sau alfi angajati pentru a verifica modul cum Isi indeplineste
indatoririle personalul de ingrijire.

Art.27. (1) Serviciul acordi informare si consiliere beneficiarilor singuri care trebuie si acceseze
alte servicii publice din comunitate.

(2) Personalul de ingrijire este instruit si ofere informare si consiliere beneficiarilor care
triiesc singuri si care se pot deplasa si au capacitate de discernimént p#strati, pentru a se adresa
serviciilor publice din comunitate. Instruirea beneficiarilor se consemneazi in registrul de eviden{d
privind informarea beneficiarilor.

(3) Instruirea personalului se realizeazd semestrial si se consemneazi in registrul privind
perfectionarea continud a personalului.

(4) Registrul de eviden{# privind perfectionarea continud a personalului si registrul de
evidenti privind informarea beneficiarilor sunt disponibile la sediul serviciului/furnizorului
acestuia.

Art.28. (1) Serviciul organizeazi sesiuni de informare si consiliere a membrilor de familie.

(2) Personalul serviciului organizeazi periodic sesiuni de informare si consiliere a
membrilor de familie care locuiesc Impreund cu beneficiarul sau au griji de acesta in afara
perioadelor in care activeazd ingrijitorii formali. Temele de informare si consiliere privesc in
special modul de continuare a ingrijirilor, abordarea beneficiarilor si relafionarea cu acestia,
importanta respectarii deciziilor gi demnitafii acestora, adoptarea celor mai adecvate miésuri de
mentinere si incurajare a participarii acestora la viata de familie st in comunitate.

(3) Sestunile de instruire adresate membrilor de familie sunt consemnate in registrul de
evidenta privind informarea beneficiarilor.

Art.29. (1) In scopul autoevaludrii calitdtii activitatii proprii, Centrul pentru seniori Respect va
aplica un set de chestionare pentru mésurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la
activitdtile derulate.



(2) Centrul pentru seniori Respect va intocmi si aplica un Cod propriu de eticd care va
cuprinde un set de reguli ce privesc, in principal, asigurarea unui tratament egal pentru tofi
beneficiarii, fard nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in interesul
‘beneficiarilor si pentru protectia acestora, respectarea eficii profesionale in relatia-cu beneficiarii.
Art30. Centrul pentru-seniori Respect va respecta prevederile legale privind administrarea si
gestionarea resurselor financiare si materiale destinate serviciului si detine documentele financiar-
contabile, precum si rapoartele de control ale organismelor previzute de lege (Curtea de Conturi,
‘Inspectia Muncii, Inspectia Sociala, etc).

Art.31. (1) Centrul pentru seniori Respect elaboreazi anual un raport de activitate.

(2) Raportul de activitate se finalizeaz# in luna lanuarie a anulwi curent pentru anul
anterior,

(3) Raportul de activitate al Centrului pentru seniori Respect face parte infegrantd din
raportul anual de activitate al Serviciului Public Local de Asistentd Sociala,

PRIMAR,
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Anexa nr.1

Tipul si costul serviciilor de ingrijiri la domiciliu

Tipul si costul serviciilor de ingrijiri la domiciliv;-in conformitate cu prevederile din
Anexa nrd din HG nr.978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru-
serviciile sociale si a nivelului venitului lunar pe membru de familie In baza ciruia se
stabileste contributia lunard de infretinere datoratd de cétre sustindtorii legali ai persocanelor
vérstnice din centrele rezidentiale sunt urmitoarele:

Numir de ore de

d) astgurarea igienei elimindrilor;
e) transfer si mobilizare;

saptimani, insi mail
putin de 20 de ore,

o ane Standard
Nr. Tipuoi . Lo {ngrijire minim de
P Descrierea serviciului profesionali
ert. | serviciuiui e cost pe an
primiti la (iei)
domicilin
Servicii de ingriiire personali la domiciliu, destinate persoanelor virstnice, incadrate in
1 gradele de dependenti 1A, IB si IC, potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor virstnice, aprobati prin Hotidrirea Guvernului nr.886/2600
Sprijin pentru realizarea activititilor de bazd ale vietil Nun;ir Si?i;:e de ri?ir.ldagi
1.1. } zilnice, in principal, potrivit prevederilor Legii asistentei nerye m
. g e . : profesionald primitd | cost pe an
sociale nr.292/2011, cu modificérile ulterioare: . .
la domiciliu (lei)
a) asigurarea igienei corporale;
b) imbrécare si dezbricare;
¢) hrénire si hidratare;
d) asigurarea igienei elimindrilor;
e) transfer g1 mobilizare;
{) deplasare in interior;
g} comunicare.
S;pn.j‘m peptru Areahz.areg actrvrtgtr_lor mstrmpentale ai_e_: Cel putin 20 de ore
1.2, | viefii =zilmice, In principal, potrivit prevederilor Legii e shptimana. cu un | 15.600
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile ulterioare: be 5ap e '
- cost de 15 lei/ord
a} prepararea hranei;
b) efectuarea de cumpératuri;
c) activitd{i de menaj §i spélatorie;
d) facilitarea deplasérii In exterior §i insotire;
e) activitdti de administrare §i gestionare a
bunurilor;
) acompaniere si socializare.
Servicii de Ingrijire personali la demicilin, destinate persoanelor virstnice incadrate in
2 gradele de dependenta IIA, IIB si IIC, potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor virstnice, aprobatd prin Hotirirea Guvernului nr.886/2000
Sprijin pentru realizarea activititilor de bazd ale vietii Nurr;lalr fi?;;e de iﬁi?riaiii
2.1. | zilnice, In principal, potrivit prevederilor Legii asistentei . gryme
. e T profesionald primitd | cost pe an
soctale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare: . i .
la domiciliu (le1)
a) asigurarea igienei corporale;
b) imbrécare gi dezbricare;
¢) hrénire $i hidratare; Cel putin 10 ore pe 11.700




f) deplasare in interior; cuuncostde 15
g) comunicare.. lei/ord

2.2.

Sprijin pentru realizarea activitdtilor instramentale ale
vietit zilmce, In principal, potrivit prevederilor Legii
asistentei sociale nr.292/2071, cu modificarile ulterioare:

a) prepararea hranet;

b) efectuarea de cumpérituri;

c) activitati de menaj si spélatorie;

d) facilitarea deplasarii in exterior $1 insofire;

e) activititi de administrare si gestionare a
bunurilor;

f) acompaniere si socializare,

Servicii de Ingrijire personali la domiciliu, destinate persoanelor virstnice incadrate in
gradele de dependentd IIA, potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor

virsinice, aprobati prin Hotirirea Guvernului nr. 886/2000

3.1

Numér de ore de
Sprijin pentru realizarea activititilor instrumentale ale ingrijire
vietii zilnice, in principal, potrivit prevederilor  Legii | profesionald primiti
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile ulterioare: la domiciliu

Standard
minim de
cost pe an

(lei)

a) prepararea hranei;
b) efectuarea de cumparaturi;

d) facilitarea deplasarii in exterior si Insotire; sAptdménd, cu un
e) activititi de administrare si gestionare a | costde 15 lei/ori
bunurilor;

f) acompaniere st socializare.

c) activititi de menaj si spalatorie, ' Mai putin 10 ore pe |

7.800
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Anexa nr.2

Descrierea serviciilor, durata si frecventa acordéirii serviciilor de Ingrijirela domicilin

Nr.
Crt

Tipul servictului

Descrierea serviciului

Limita..
de timp/
serviciu/

minute

Frecventa
acordarii
serviciulul

SERVICII DE BAZA

Igiend corporald

Toaletd generald

Ajutor la imbrécat si dezbracat
Schimbat lenjerie de corp si pat

Spalat pe cap si corp

Igienizare cadd inainte si dupé folosire

90

1/séptdiménd

Toaletd partiald

Ajutor la imbracat gi dezbricat
Schimbat lenjerie de corp si pat

| Ajutor la satisfacerea unor nevoi fiziologice

Spalarea unor pérti ale corpului, dintilor, protezei

45

Zilnic

Hrinire

Alimentarea persoanei

Activ: hranirea propriu-zisé-a persoanelor aflate in
imposibilitatea satisfacerii acestei nevoi

Pasiv: pregitirea hranei pentru ca beneficiarul si
se poata hréni singur-

| Agezarea §i servirea mesei

Ajutor pentru tiierea alimentelor
Adunarea mesei (spalarea vaselor folostte de
beneficiar in cazul in care nu existd apartinatori)

40

Zilnic

Asistentd sociald
si emotionald

Comunicare, companie, consiliere. Acest serviciu |
este oferit pentru a incuraja autonomia persoanei |

in vederea prevenirii marginalizfirii sociale.

30

1/séptiméani

SERVICHI DE SUPORT

Prepararea hranei
sau transportul
hranei la
domiciliu

Hrana se prepard la domiciliul beneficiarului,
cantitativ strict pentru beneficiar, preparate ugoare.
Hrana diversificatd poate fi comandatd prin
diverse servicii ale furnizorilor publici sau privati.
Prin personalul de ingrijire se poate asigura
transportul hranei la domiciliu.

40-120

Ziinic

Efectuarea de
cumparaturi

Efectuarea cumpériturilor conform unei liste, din
banii beneficiarului. Nu se efectueazd cumpérituri
din locuri preferentiale dacd acestea sunt
indepartate si fac imposibila efectuarea serviciului
in timpul programat. Greutatea cumpdératurilor
efectuate este de maxim 5 kg.

120

3/saptimana




Sprijin pentru

Plata facturilor de apé, gaz, telefon, intretinere si

a unor . .
piat' 0o1 -altele pentru titularul contractului (coniract de 90 1/ luna
servicii si . epeeno N SN
N furnizare utilitti pe numele beneficiarului)
obligatu curente g
Activitati de
menaj
Spélat perdeie; geamuri, méturat sau aspirat, sters
Curétenie podele, praf si in vitrine dacd este cazul, spilat
generala gresie, faiantd iIn baie si bucHtirie, igienizare
(igienizarea obiecte sanitare. Dacd starea de sdnitate permite
. e enns . L 120-240 2/an
locuintet ~ o aceste activitifi se efectueazd Impreund cu
camera, beneficiarul (stare evaluati de asistentul social la
bucitirie, baie) | preluarea cazului). Nu se mutd obiecte de mobilier
greu.
Intretinere
curatenie (in Miaturat sau aspirat, sters podele, sters praf, s
i v( . , aspirat, P ? P 60-120 | 1/séptiména
camer3, igienizare obiecte sanitare.
bucatarie, baie) _
Rufele sunt spélate la domiciliul beneficiarului,
y uscate i calcate cu produse de igiend puse la 1/saptdménia
Spélatul rufelor . L . procv & pv . 60 P '
dispozitie de cétre beneficiar — nu se spald rufe
manual.
ALTE SERVICIH
Indrumarea  beneficiarilor  spre  institutiile
| competente  pentru  rezolvarea  problemelor
- . .. | acestora. In functie de
Consiliere sociald e . . . 60 i
Sprijinirea beneficiarilor, responsabilizarea st nevoi
mebilizarea acestora de a-si dezvolta abilitatile
personale
Consiliere Informarea si consilierea beneficiarilor cu privire 60 in functie de
juridicd la incheierea actelor juridice ; nevoi
Insotirea
beneficiarilor | Insotirea  beneficiarului  pentru  rezolvarea < .
. . . s In functie de
peniru rezolvarea | problemelor personale in caz de nevoie la diferite 120 nevei
probiemelor mstitugi
personale
insotire la insotirea beneficiarului la plimbar, vizite in .
’ ’ 120 La solicitare

plimbiri, vizite

vederea prevenirit marginalizarii acestuia
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Anexa nr.3

Contributia persoanelor vérstnice beneficiare de serviciile de fngrijire la domiciliu

Nr. Nivelul venitului net Procent din |  Valoarea Valoarea Valoarea
Crt. lunar pe membru de <astal contributiei eentributiei contributiei
familie -integral al (lei) (lei) (lei)
serviciilor
Grad de Grad de Grad de
dependenta dependenti dependentd
IA; IB; IC IA; IIB; IIC | IIIA; IIIB; IIC
1. péni la 640 Jet 0% '
2. 640 Jei — 1.000 lei 5,00 % 65 49 32,5
3. 1.001 lei — 1.500 let 10,00 % 130 97,5 65
4, 1.501 lei — 2.000 lei 20,00 % 260 195 130
3. 2.001 lei — 2.500 lei 30,00 % 390 292.5 195
6. 2.501 Jei — 3.000 lei 40,00 % 520 390 260
7. 3.001 lei — 4.500 lei 50,00 % 650 487.5 325
8. 4.501 Jei — 5.000 lei 60,00% 780 585 390
9. Peste 5.000 lei 100 % 1300 975 650
Costul integral al serviciilor 1.300 975 650

* Serviciile de Ingrijire la domiciliu pentru persoanele vdrstnice fird venituri se asiguri fird
plata contributiei persoanelor varstnice care: evaluate potrivit grilei nafionale de evaluare a
nevoilor persoanelor vérstnice, nu au venituri, conform prevederilor art.9, alin.(2) din Legea
nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, cu modificérile s1 completérile
ulterioare modificatd prin Legea nr.19/2018 privind aprobarea O.U.G. nr.34/2016 pentru
completarea Legii nr.17/2000 privind asistenta socialé a persoanelor vérstnice.
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EXPUNERE DE MOTIVE
Pentru initierea Proiectului de Hotérére peniru aprobarea Metodologiei de acordare a
serviciilor de ingrijire la domiciiiu pentru persoane vérstnice

Potrivit art.27 alin.(l) din Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile i
completarile ulierioare: ,, Serviciile sociale reprezintd activitatea sau ansamblul de activitdti realizate
pentru a rdspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale individucle, familiale sau de grup, in
vederea depdsirii situatiilor de dificuliate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald,
promovdrii incluziunii sociale si cresterii calitdtii viefii.”

in acest sens, autoritatilor locale le revine rolul de a asigura protectia sociali a tuturor
membrilor comunitatii prin prevenirea excluziunii sociale, serviciile sociale deruldnd activitafi
conform nevoilor comunitare si situatilor de dificultate identificate.

La nivelul municipiului Campia Turzii functioneazd Centrul pentru seniori Respect, in
subordinea Serviciului de Asistentd Sociald din cadrul Primériei Municipiului Campia Turzii avand
printre atributii ingrijirea la domiciliu a persoanelor vérstnice.

Axt.102 alin.(1) din Legea nr:292/2011 prevede faptul ci: ,,Persoanele vdrstnice care dispun
de venituri proprii au obligatia de a pliti o contributie lunard pentru asigurarea serviciilor de
ingrijire personald la domiciliu 5i pentru asistarea §i ingrijirea in centre rezidentiale, stabilite de
cdtre autoritdtile administratiei publice locale sau furnizorii privafi care le administreazd.”

Art.10 alin(l) din Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice,
republicati, cu modificarile i completérile ulterioare, prevede faptul ca: ,,Persoanele vdrstnice care
se incadreazd in grila nationald de evaluare a nevoilor persoanelor vdrstnice, indreptdtite sd
beneficieze de serviciile prevazute la art.8 lit.a) §i b) si care realizeazd venituri, beneficiazd de
servicii cu plata unei contributii, in functie de tipul de servicii acordale §i de venitul persoanei fard a
depdsi costul acestora calculat pentru perioada respectivd. Tipurile de servicii si costul acestora se
stabilesc de autoritdtile administratiei publice locale, cu respectarea prevederilor legii.”

Astfel, contributia persoanelor vistnice beneficiare de servicii de Ingrijire la domiciliu se
stabileste conform prevederilor din Anexa nr.4 din HG nr.978/2015, privind aprobarea standardelor
minime de cost pentru serviciile sociale si a nivelului venitului lunar pe membru de familie in baza
caruia se stabileste contribufia lunard de intretinere datorat? de citre sustindtorii legali al perscanelor
vérstnice din centrele rezidentiale, fiind cuprinse in Anexa nr.2 din Metodologia de acordare a
servicitlor de Ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice supusé aprobérii prezentului proiect.

Avénd in vedere considerentele mentionate mai sus, propun spre analizd, dezbatere gi
aprobare Proiectul de hotérére privind aprobarea Metodologiei de acordare a serviciilor de Ingrijire la
domiciliu pentru persoane varstnice.

PRIMAR /
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SERVICTUL PUBLIC LOCAL DE ASISTENTA SOCIALA

Raport de specialitate
Referitor la: Proiectul de hotérére privind aprobarea Metodologiei de acordare a serviciilor de
ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice

Autoritatile publice locale au responsabilitatea de a asigura protectia sociald a tuturor
membrilor comunititii prin prevenirea excluziunii sociale conform principiilor generale pe care se
intemeiazé sistenul de asistenfd sociald: universalitatea, respectarea demnitatii umane, solidaritatea
sociald, parteneriatul, subsidiaritatea, participarea beneficiarilor in procesul asistential, transparenta
si nediscriminarea.

La nivelul municipiului Campia Turzii functioneazd Centrul pentru seniori Respect in
subordinea Serviciului de asistentd sociald din cadrul Primériei Cidmpia Turzii avind printre
atribufii Ingrijirea la domiciliu a persoanelor vérstnice.

Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, actualizaté, in Sectiunea a IV-a, Asistenta sociald a
persoanelor vérstnice, la art.102, alin.(1) prevede faptul c&: ,, Persoanele vdrsmice care dispun de
venituri proprii au obligatia de a pldti o contributie lunard pentru asigurarea serviciilor de
ingrifire personald la domiciliu si pentru asistarea §i ingrijirea in centre rezidentiale, stabilite de
cdtre autoritdtile administratiei publice locale sau furnizorii privafi care le administreazd.”

In Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice cu modificarile i~
completarile ulterioare, la art.10, alin.(1) se precizeaza: ,, Persoanele vdrsinice care se incadreazd
in grila nationald de evaluare a nevoilor persoanelor vdrstuice, indrepitdfite sd beneficieze de
serviciile previzute la art.8, lit.a) §i b) si care realizeazd venituri, beneficiazd de servicii cu plata
unei contributii, in functie de tipul de servicii-acordate si de venitul persoanei fird a depdsi costul
acestora caleular pentru perioada respectiva. Tipurile de servicii si costul acestora se stabilesc de
autoritdfile publice locale, cu respectarea prevederilor legii.”
vérstnice sunt cuprinse in:

- Anexa nr.4 la H.G. nr.978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru.
serviciile sociale si a nivelulut venitului lunar pe membru de familie in baza ciruia se stabilegte
contributia lunard de intretinere datoratd de citre sustindtorii legali ai persoanelor virstnice din
centrele rezidentiale;

- H.G. nr.886/2000 pentru aprobarea Grilei Nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice;

- H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, actualizata;

- 0.U.G. nr.34/2016 aprobatd prin Legea nr.19/2018 care modificd Legea nr.17/2000.

Se constatd cu privire la proiectul de hotérire faptul ci sunt indeplinite conditiile de legalitate,
necesitate si oportunitate, astfel cd SPLAS emite prezentul raport al compartimentului de specialitate,
apreciind cd proiectul de hotdrire poate fi aprobat de cétre Consilinlui Local al Municipiului Campia
Turzii, in forma prezentatd de cétre initiator.
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Comisia de specialitate nr. 4 - pentru muncé si protectie sociald, protectia copilului si ordine
publica

RAPORT DE AVIZARE

La proiectul de hotarire
privind aprobarea metodologiei de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu pentru persoane
varstnice

Comisia de specialitate nr. 4 din cadrul Consiliului Local al Municipiului Campia Turzii s-a
intrunit in sedinta de lucru din data de _{9. 0F Aof€ | in scopul dezbaterii si avizirii proiectului
de hotérire mentionat mal sus.

Proiectul de hotirére este avizat pentru legalitate de cétre Secretarul Municipiutui Campia Turzii.

Comisia de specialitate, analizAnd documentele care au stat la baza initierii proiectului de hotérére,
in urma dezbaterilor, constati ¢ indeplineste conditiile legale pentru punerea In discutie si avizare.

Comisia de specialitate nr. 4 - Avizeazd 4ou0m67/ - proiectul de hotirdre.
7

si propune Consiliului Local al Municipiului Campia Turzii adoptarea proiectului de hotirire in forma
prezentatd de citre inifiator (se vor specifica eventuale amendamente in procesul verbal de sedintd ).

Prezentul raport de avizare a fost emis cu O voturi pentru.
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